REGULAMIN PROMOCII

,Konkurs Neno w Media Markt!” (dalej: Regulamin)

1.POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji pod nazwg ,,konkurs Neno” (dalej: Promocja) jest KGK TREND spodtkag z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul. Ujastek 5B, 31-752 Krakdéw, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:

0001008122, NIP: 6783155146, nr REGON: 361816905, kapitat zaktadowy: 100.000,00 zt,

(dalej: Organizator).

Konkurs trwa w okresie od 16 czerwca 2025 r. do 26 czerwca 2025 r. (dalej: okres trwania konkursu).
1.1. Do Konkursu nalezy zgtosi¢ sie wypetniajgc formularz (dalej: Formularz zgtoszeniowy)
dostepny na stronie internetowej https://kgktrend.pl/konkurs-neno/ (dalej: Strona

internetowa konkursu). Zgtoszenie mozna przestaé nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych od daty zakupu Produktu konkursowego (jak zdefiniowano ponizej).

1.2. Konkurs jest przedsiewzieciem marketingowym i jest organizowana w celu promowania i
zwiekszenia sprzedazy produktow marki Neno - (dalej: Produkty promocyjne).

1.3. Zakupu Produktéw promocyjnych nalezy dokonac w sklepie internetowym

Media Markt prowadzonych przez autoryzowanych partneréw NENO, t;j.

(dalej: Partnerzy).

2. KTO MOZE WZIAC UDZIAt W KONKURSIE?

2.1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng
zdolnosc do czynnosci prawnych, ktéra w okresie trwania konkursu kupi Produkt Neno od
Partnera na cele niezwigzane bezposrednio z prowadzong przez siebie dziatalnoscig

gospodarczg lub zawodowa (tj. jako konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego) i

zgtosi sie do Promocji na zasadach opisanych w Regulaminie (dalej: Uczestnik).

2.2. Dla unikniecia watpliwosci Organizator informuje, ze konkurs nie jest przeznaczony dla
podmiotdw innych niz osoby fizyczne kupujace Produkty biorgce udziat w konkursi w
charakterze konsumentow (w szczegdlnosci: przedsiebiorcéw — bez wzgledu na forme
prawna

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych
osobowosci prawnej, oséb prawnych).
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2.3. Udziat w konkursie i zwigzane z tym podanie danych osobowych przez Uczestnika jest
dobrowolne. Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowac z udziatu w konkursie. W
tym celu powinien ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o rezygnacji i wystac je na adres
siedziby
Organizatora lub przesta¢ na adres e-mail marketing@kgktrade.pl wiadomos¢ zawierajaca
os$wiadczenie o tym, ze rezygnuje z udziatu w konkursie. Z chwilg otrzymania
os$wiadczenia Uczestnika Organizator wykluczy go z udziatu w Promocji i usunie jego dane
osobowe.

2.4. W konkursie nie mogg uczestniczy¢: pracownicy (bez wzgledu na podstawe prawng
zatrudnienia) Organizatora, KGK TREND SP. Z 0.0., Dystrybutordw ani Partnerdw, a takze
cztonkowie rodzin ww. oséb. Pod pojeciem cztonkdw rodziny rozumie sie: matzonkdéw,
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

2.5. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ z udziatu w
Konkursie (jak rowniez odmowic przyznania nagrody) Uczestnikowi, w stosunku, do
ktérego powzigt informacje o dziataniu sprzecznym z Regulaminem.

3. PRODUKTY PROMOCYJNE

3.1. Konkursem objete sg wytgcznie Produkty laktatory Neno, ktére sg fabrycznie nowe i
zostaty zakupione od Partnerdow. Zakup Produktéw promocyjnych od innych podmiotow nie
uprawnia do skorzystania z Promocji. Konkursem nie sg objete produkty promocyjne
pochodzgce ze sprzedazy wtornej (komisowej lub podobnej).

3.2. Promocja objete sg Produkty promocyjne zakupione w oryginalnych opakowaniach, na
ktérych znajduje sie kod kreskowy (numer EAN) i numer seryjny Produktu promocyjnego. Nie
sg objete Promocjg produkty pochodzace z rozpakowania oryginalnych zestawdw oraz
przepakowane przez sprzedawcéw do wiasnych opakowan.

4. NAGRODY

4.1. Neno Ivo/Neno Primavera/Neno Como w Promocji za zakup produktéw marki Neno o
wartosci min. 200 zt.

4.2. Nagrody przeznaczone do wydania w Promocji zwolnione sg z podatku dochodowego od
0s6b fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych jako nagrody w sprzedazy premiowej (Dz. U 2022 poz. 2647 z
pdzn.zm.).

5. JAK ZGtOSIC SIE DO PROMOCII | OTRZYMAC NAGRODE?

5.1. Na potrzeby niniejszego konkursu , dowodem zakupu, ktéry potwierdza zakup Produktu
Biorgcego udziat w akcji przez Uczestnika jest wytgcznie paragon fiskalny lub faktura VAT
wystawiona na osobe nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej (tzw. , konsumencka” faktura
VAT, bez numeru NIP nabywcy) (dalej: Dowdd zakupu). Dowodem zakupu w rozumieniu
Regulaminu nie sg inne niz ww. dokumenty sprzedazy, w tym zwtaszcza faktury VAT
zawierajgce numer NIP nabywcy, wyciagi z systemu bankowosci elektronicznej, potwierdzenia
ptatnosci kartg itp.
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5.2. Dowdd zakupu potwierdza zakup Produktu biorgcego udziat w konkursie, jezeli
spetnia nastepujace warunki:

5.2.1. jest oryginalny, wystawiony przez Partnera;

5.2.2. nie jest uszkodzony —tzn. nie budzi watpliwosci co do zawartych na nim tresci czy ich
autentycznosci;

5.2.3. na liscie zakupow jest stowo lub skrét pozwalajgce stwierdzié, ze zakup dotyczyt
Produktu konkursowego badz tez widnieje na nim adnotacja sklepu (Partnera) potwierdzajaca,
ze zakup dotyczyt Produktu biorgcego udziat w akgji.

5.3. Aby skorzystac wzig¢ udziat w konkursie Uczestnik powinien spetnic tgcznie nastepujgce
warunki:

5.3.1. w okresie trwania konkursu kupi¢ u Partnera Media Markt produkty marki Neno za
min. 200 zt i zachowa¢ dowdd zakupu oraz oryginalne opakowanie Produktéw biorgcych
udziat w akgji.

5.3.2. nie pézniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od dokonania zakupu Produktu
biorgcego udziat w akcji zgtosi¢ sie do konkursu wypetniajac elektroniczny Formularz
zgtoszeniowy

dostepny na Stronie internetowej Promoc;ji https://kgktrend.pl/konkurs-neno/

5.4. Prawidtowe wypetnienie Formularza zgtoszeniowego wymaga:

5.4.1. podania adresu e-mail, imienia, nazwiska, adresu oraz numeru telefonu Uczestnika;
5.4.2. napisac pod postem konkursowym instagram neno_polska dlaczego uczestnik
wybrat marke Neno

5.4.3. dotgczenia plikéw w formacie *.jpg, *.jpeg, lub *.pdf o tgcznym maksymalnym rozmiarze
5 MB zawierajacych:

5.4.3.1. czytelny skan albo zdjecie Dowodu zakupu Produktu;

5.4.3.2. czytelne zdjecie etykiety wycietej z oryginalnego opakowania zakupionego Produktu
promocyjnego, na ktérej widoczny jest kod kreskowy (kod EAN) oraz numer seryjny Produktu
promocyjnego.

5.4.4. wyrazenia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych, potwierdzenia
zapoznanie sie i akceptacji Regulaminu oraz wyrazenia zgody na odbidr Nagrody.

5.5. Z przestanego skanu/zdjecia, o ktérym mowa w pkt 5.4.3.2. Regulaminu powinno
jednoznacznie wynikac, ze etykieta z kodem kreskowym oraz numerem seryjnym Produktu
promocyjnego zostata wycieta z opakowania (na zdjeciu moze by¢ rowniez przedstawione
uszkodzone opakowanie w celu przyspieszenia procedury weryfikacji zgtoszenia). Nie jest
wystarczajgce do prawidtowego dokonania zgtoszenia przestanie zdjecia samej etykiety z
kodem kreskowym i numerem seryjnym odklejonej z opakowania lub przestanie zdjecia
samego opakowania.

5.6. W odpowiedzi na prawidtowo przestany Formularz zgtoszeniowy na adres e-mail podany
przez Uczestnika niezwtocznie zostanie wystana automatyczna wiadomosc z potwierdzeniem,
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ze zgtoszenie zostato przyjete do Promocji i przekazane do weryfikacji Organizatora. W
przypadku, gdyby Uczestnik nie otrzymat takiej wiadomosci w ciggu 24h od momentu
przestania Formularza zgtoszeniowego, powinien niezwtocznie skontaktowac sie z
Organizatorem pod adresem marketing@kgktrend.pl

5.7. Organizator przyjmuje Formularze zgtoszeniowe do Promocji do dnia 29 czerwca 2025 r.

5.8. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, Organizator zastrzega sobie prawo do
wezwania Uczestnika (za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail podany
w Formularzu zgtoszeniowym) do uzupetnienia zgtoszenia lub przedstawienia dodatkowych
wyjasnien dotyczacych przestanego zgtoszenia. W ramach postepowania wyjasniajgcego
Organizator moze zwtaszcza zobowigzaé Uczestnika do dostarczenia na adres siedziby
Organizatora wycietego z opakowania Produktu promocyjnego fragmentu kartonu
zawierajgcego etykiete z kodem kreskowym i numerem seryjnym, o ktérych mowa w pkt.
5.4.3.2. Regulaminu w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania wezwania.

5.9. W terminie do 10 dni roboczych od daty otrzymania zgtoszenia Organizator, na podstawie
danych zawartych w Formularzu zgtoszeniowym, weryfikuje, czy zgtoszenie jest prawidtowe i
spetnia wszystkie warunki okreslone w Regulaminie do przyznania Narody. W przypadku
zgtoszen przestanych w przewidzianym terminie, ale ktére wymagajg uzupetnienia lub
poprawy (por. pkt 5.8. Regulaminu), termin wskazany w zdaniu pierwszym moze wydtuzy¢ sie
o czas niezbedny do zakoriczenia postepowania wyjasniajgcego.

5.10. Podanie przez Uczestnika nieprawidtowych lub niekompletnych danych, jak réwniez
brak odpowiedzi na wezwanie Organizatora do uzupetnienia zgtoszenia moze uniemozliwic¢
wydanie Nagrody Uczestnikowi.

5.11. Nagroda zostanie wystana na adres zamieszkania, podany w fomularzu w ciggu 14 dni
kalendarzowych od dnia doreczenia do Organizatora wypetnionego formularza i protokotu
Doreczenia. Odebranie Nagrody przez osobe zamieszkujgcg pod adresem wskazanym przez
Uczestnika uznaje sie za skuteczne wydanie Nagrody Uczestnikowi. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieskuteczne odebrania paczki, wynikajgce z braku obecnosci pod
wskazanym adresem.

5.12. Jeden Uczestnik (ta sama osoba) moze skorzystac¢ z konkursu maksymalnie raz, W
przypadku otrzymania wiecej niz jednego zgtoszenia (Formularza zgtoszeniowego)
dokonanego na podstawie tego samego Dowodu zakupu, Organizator uwzgledni tylko to
zgtoszenie, ktére wptyneto do niego jako pierwsze.

5.13. Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do Nagrody lub roszczenia o jej
wydanie na osobe trzecig i nie przystuguje mu roszczenie o jej wydanie na rzecz osoby trzeciej.

6. REKLAMACIE

6.1. Uczestnik Promocji przez caty okres jej trwania moze zgtaszac reklamacje co do jej
przebiegu na adres marketing@kgktrend.pl

7. DANE OSOBOWE
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7.1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z organizacjg Promocji (tj. danych
osobowych Uczestnikdw Promocji oraz osob, ktorych dane beda przetwarzane w zwigzku z jej
przeprowadzeniem w tym dane reprezentantdow, pracownikow i wspotpracownikow Organizatora i
Dystrybutoréw) jest jest KGK TREND spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Krakowie, ul.
Ujastek 5B, 31-752 Krakow, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy —
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0001008122, NIP: 6783155146, nr REGON: 361816905,
kapitat zaktadowy: 100.000,00 zt,

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie internetowej Promociji.

9.2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji w czasie jej
trwania, w uzasadnionych okoliczno$ciach oraz z waznych przyczyn.

9.3. Promocja nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych.

9.4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzuje
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego. Regulamin podlega
wytgcznej jurysdykcji powszechnych sgdéw polskich.









